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Lei Complementar N° 988, DE 09 DE JANEIRO DE 2005

Organiza a Defensoria Publica do Estado, institui o regime Jjuridico da carre;ra e De
Publico do Estado. L

O GOVERNADOR DO ESTADO DE SAQ PAULO: :
Fago saber que a Assembiéia Legislativa decreta e eu promulgo a seguinte lei complem&ntar
TIfuLo ¢
Disposicdes iniciais :
Artigo 1° - Esta lei complementar dispde sobre a organizagéo da Defensoria Pablica do Es;
dos artigos 1°, 3%, 5°, inciso LXXIV, e 134 da Constituigéo da Republica e artigos 103 € 194
do Estado de S0 Paulo, define suas atribuicdes e institui o regime juridico dos mtegrantes da
Defensor Pablico.
Artigo 2° - A Defensoria Publica do Estado é institui¢io permanente, essencial 2 fung:éa gu _
Estado, e tem por finalidade a tutela juridica integral e gratuita, individual e coletiva, ;ud;c:ai e
necessitados, assim considerados na forma da lei. .
Artigo 3° - A Defensoria Publica do Estado, no desempenho de suas fungles, terd como fun
atuacgdo a prevenc;éo dos conflitos e a construgdo de uma sociedade livre, ;usta € so Idél’!
pobreza e da marginalidade, e a redugéo das desigualdades sociais e regionais. _
Artigo 4° - S3o principios institucionais da Defensoria Publica do Estado a unidade, a mdwssz
.ependéncia funcional.
Artigo §° - S50 atribuigbes institucionais da Defensoria PUblica do Estado, dentre outraS'
| - prestar aos necessitados orientago permanente sobre seus direitos e garantias; :
Il - informar, conscientizar e motivar a populacgio carente, inclusive por intermédio dos dgfer
comunicag3o, a respeito de seus direitos e garantias fundamentais;
Il - representar em juizo os necessitados, na tutela de seus interesses individuais ou co
ou criminal, perante os 6rgdos jurisdicionais do Estado e em todas as instancias, mcius
Superiores;
IV - manter. camtssﬁes permanentes para formular e acompanhar propostas de elaborag%
atualazar;éo legislativa; y
V- prestar atendtmento interdisciplinar;
Vi - promover:

a) a mediagéo e ‘conciliagio extrajudicial entre as partes em conflito de interesses; :
b) a tutela dos direitos humanos em qualguer grau de jurisdiglo, inclusive perante os sistemaa g
regional de prote¢ao dos Direitos Humanos;
c) a tutela individual e coletiva dos interesses e direitos da crianga e do adolescente, do 1d0 50
com necessidades especiais e das minorias submetidas a tratamento discriminatério;, ..
d) a tutela; mdmduai e coletiva dos interesses e direitos do consumidor necessitado;
~ta tutelad meio ambiente, no ambito de suas finalidades institucionais; '
, a tutela dos interesses dos necessitados no &mbito dos Orgéos ou entes da admlmstragﬁo
municipal, direta ou indireta; :

Q) acéo civi: pubkca para tutela de interesse difuso, coletivo ou individual homogéneo, =
h) a orientagiv e a representagdo judicial das entidades civis que tenham dentre as suas fi f‘fa lidad
de interegses dos necessitados, desde que nio disponham de recursocs financeiros para a atua
i) a tutela dos direitos das pessoas necessitadas, vitimas de qualquer forma de opress3o oy vio
i) trabatho de oneniat;ﬁo juridica e informacao sobre direitos humanos e cidadania em prol das pess
comunidades carentes, de forma integrada e multidisciplinar;
ya tuteta;_ as pessoas necessitadas, vitimas de discriminag@o em razéo de origem, raga,. etma_
onentac;éo Sexual, ldent;dade de género, cor, idade, estado civil, conci;c,éo econdmica, ﬁiosoﬁa-r

ie'

qualquer @iﬁm par _culandade ou condar;éo o

Vit - atuar nos estabeiec;mentos policiais, penais e de internagao, inclusive de adolescentes, v;safm’
ar & pessoa, sob quaisquer circunsténcias, o exercicio dos direitos e garantias fndmdaa

g -.'Curadar Especnal nos casos previstos em iel

_{‘33 aela merentes
ados Especiais Civeis e Criminais;
selnos federais, estaduais e municipais cujas finalidades Ihe sejam afetas, nos: t_

o pt_anejamemo eiaborag:éo e proposugéo de po{ftlcas publicas que visem & erradica




mpreseniaﬁvas da sociedade civil, no &mbito de suas fungbes.
Artigo 6° - Sao direitos das pessoas que buscam atendimento na Defensoria Publica:
| - a informacao;
H - a qualidade na exectzs;:ac das fungbes; :
i - a participag@o na definicdo das diretrizes institucionais da Defensoria Pablica e no ammpanham
fi scai;zaz;as das acbes e projetos desenvolvidos pela Instituicéo, da atividade funcional e da candﬁta
dos membros e servidores. :
§1°-0di reito previsto no inciso { deste artigo consubstancia -se na obtengdo de snformaf;éeg :
| - o horarig de funcionamento dos érgaos da Defensoria Publica; '
Il - o tipe de atividade exercida em cada 6rgdo, sua localizago exata e a indicagdo do respmsave
atendimento'ao publico;
Il - os procedimentos para acesso a exames, formutérios e outros dados necessarios a axawg;é
fungbes. :
IV - a tramitag&o dos procedimentos administratives e dos processos judiciais em que figure C{)f‘ﬂ{}
interessado;
V - as decisBes proferidas e a respectiva motivagao, inclusive opinibes divergentes, constantes. iﬂﬁﬁ
procedi merziczs administrativos e dos processos judiciais em que figure como interessado; ek
VI - 0 acesso & Ouvidoria -Geral, encarregada de receber dentincias, reclamagbes ou sugestdes.
§ 2° - O direito a qualidade na execucio das fungbes exige dos membros e servidores da Defensori:
I - urbanidade e respeito no atendimento as pessoas que buscam assisténcia na Defensoria Public L
I - atendimento por ordem de chagada assegurada prioridade a pessoas idosas, gravidas, daﬁni:eg g
portadoras de necessidades especiais; : 4
igualdade de tratamento, vedado qualquer tipo de discriminacio;
IV - racionalizagdo na execuglo das fung:ses
V- adequagaa entre meios e fins, vedada a imposicao de exigéncias, obrigagles, restm;o&s e saﬁ ﬁes ﬁao
previstas em lei; e :
Vi - cumprzmem‘a de prazos e normas procedimentais; -
Vil - fixagdo & observancia de horaric e normas campat;vess com o bom atendimento das pessaa ; q;;a
buscam a Defensoria Publica; ’ ; L
VI - adagéa de medidas de protecdo a saide ou seguranga das pessoas que buscam atendsm&ﬁtﬁ na
Defensoria Pubi;ca e

IX - vetado;: e
X~ manuiarsgaa de instalacbes limpas, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servigo ou aﬁendsm&rﬁe

X1 - observancia dos deveres, proibicSes e impedimentos previstos nesta lei.

§ 3° - O direito previsto no inciso il deste artigo sera efetivado através da Conferéncia Egiaduai e das Pra»
Conferéncias Regionais da Defensoria Plblica, do Plano Anual de Atuacéo da Defensorsa Publica e, da
Quvidoria »GeraE da Defensoria Pablica, na forma desta lel. 3 ’
Artigo 7° - A Defensoria Publica do Estado sdo asseguradas autonomia funcional e adm;mstraﬁva ea
iniciativa de sug pmpasia orcamentaria, dentro dos limites estabelecidos na lei de diretrizes orgamenféﬁaﬁ e
subordmagaa 30 disposto no artigo 99, § 2°, da Constituigdo Federal, cabendo -the espec;atmaﬁ -
' praticar atos ps‘é;}r ios de gestao;
.. - praticar atos e decidir sobre a situagéo funcional e administrativa do pessoal ativo da carrei ra de Bﬁ aﬁsor
Publico e dos servi cos auxiliares orgamzados em quadros proprios; 2 SR
i - adqmm bens e contratar servicos, efetuando a respectiva contabilizago;
IV - proveros cargos iniciais da carreira e dos servicos auxifiares, bem como aqueles decorrentﬁfs d
remogcas, pmm&gﬁe & demais formas de prcmmeﬁto derivado;

V - editar alos de aposentadoria, exoneracio e outros que possam importar a vacancia de cafg% d&
e dos servigos axsxaiiama bem como os de disponibilidade de membros da Defensoria Publica do Es%aﬁ%
seus servidores; :
vi- maﬁmz? e11S argax}s de apocio administrative e os servicos auxiliares;
VIi - compor 0s seus drgdios de administracéo. R
acisbes ‘da Defensoria Publica do Estado, fundadas em sua autonomia funcional e administrat)
' ma zdasﬁ&g egais, tém auto -executoriedade e eficacia plena, ressalvadas as mmga% Fit
; ais dos Poderes Judiciario e Legislativo e do Tribunal de Contas.

§2°- C}s atos de gﬁs&aﬁ administrativa da Defensoria Publica do Estado, inclusive no tocante a z:;z:m
c&ntyatag&% as:;az gﬁﬁs xzﬁa i:;seﬁs e servicos, ndo podem ser condicionados & apreciagao prévia de

ia ?;,fb lica-do Estagis devera contar com um plano anual de atuacao, cuja elabm‘ag ilera
_a r&a szaz;aa de {imfe{encta Esiadgaﬁ e de Canf@mﬂmaa Regionais, a cada dms an :35

















































































